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Manual de Usuario - Tienda Ecommerce.

Fecha de Creacion: 03-08-2020.

Link de la Tienda: https://tienda.entelconviene.cl/

1. Coémoregistrarse en el portal.

Elusuario debe ingresar en el botdn “registro” - https://tienda.entelconviene.cl/mi-

cuenta/
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Bienvenido a Entel Conviene
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iViva Chile!
iRevisa nuestras ofertas de planes
preferenciales en un solo click!

E Equipos liberados E Pago con tarjeta Pago seguro Despacho gratis
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sin amarre a un plan hasta en 12 cuotas sin intereses Tu compra esta siempre protegida
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Luego, debe ingresar un correo electronico, escoger una contrasena, ingresar rut
personaly el rut o razon social de la empresa.

El formulario cuenta con un autocompletado de empresa en el formulario de “ingresa el
nombre o el RUT de tu empresa”.

Iniciar sesion  Registrarse

Reqgistre una cuenta

Tus datoes personales se utilizaran para procesar tu pedido,

mejorar tu experiencia en esta web, gestionar el acceso atu

cuentay otros propositos descritos en nuestra politica de

privacidad.

Registrarse

Unavez que se crea una contrasena, el usuario debera ingresar a la tienda Ecommerce,
con el usuario y contrasena.



Iniciar sesion  Registro

Inicia sesion en tu cuenta
Camilo.veliz
............... Recordar?

:‘ Recuérdame

Iniciar sesion

De esta forma, el usuario se encuentraregistrado y accede a la tienda Ecommerce.
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Home / Micuenta

Mi cuenta

Hola!
Equipo Entelconviene

Ho 1o eres Equipo P
ESCRITORIO 4 quipe r sesién!

de control de tu cuenta puedes ver tus pedidos recientes, gestionar tus direcciones de envio y facturacion y editar tu
PEDIDOS

contrasefiay los detalles de tucuenta
DESCARGAS @

2. Como Modificar la empresa de Registro.

Si el cliente y/o usuario, se ha cambiado de empresa, debera actualizar la empresa con
la que se registro, con el fin de poder solicitar planes y acceder a los beneficios que
Entelconviene tiene para benefactores.

El usuario se debe dirigir a la seccidon Mi cuenta:



Bienvenido a Entel Conviene
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— Categorias

iAdelanta el
Dia del Nino con las
mejores ofertas!
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Pack Motorola E6S Blue +
Audifonos Jam Emoji

~d

Pack Huawei Y5 Neo
Black + Huawei Selfie

Stick Lengua
Antes: $137.750 Antes: $117.760
$86.810 $90.820

Promocion valida del 17 al 09 de agosto de 2020.

VER TODAS LAS OFERTAS

Hola, Camilo Veliz!

Escritorio

Ajustes de cuenta

Historial de pedidos '

Cerrar sesion
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" -

Pack Tablet Galaxy Tab A
+Fun Camara + Micro SD
B4Gb

Antes: $224.4970

$90.820

Hasta un

70%

de dscto.

Luego, el usuario/cliente se debe dirigir ala seccién “detalles de la Cuenta”.

Mi cuenta

Hola!
Camilo Veliz
ESCRITORIO Holz Camilo Veliz(;no eres Camilo Veliz? Cerrar sesion)
sde el p control de tu ¢ edes ver tus pedidas recientes, gestionar tus direccio ic y facturacion y editar
PEDIDOS Desde el panel de control de tu cuenta puedes ver tus pedidos recientes, gestionar tu; ceiones de envio y facturacion y editar tu
contrasedia y los deta 1w cuents
DESCARGAS

DIRECCIONES
m—

DETALLES DE LA CUENTA

CERRAR SESION
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Se buscala empresa en la que trabaja el usuario/Funcionario:

Mi cuenta
Hola!
Camilo vEliz
RUT persana *
ESCRITORIO
18226766-K
PEDIDOS
Ingresael nombre o el RUT de tu empresa *
DESCARGAS
entel|
DIRECCIONES
96563570-k Entel Call Center -
S SR o e T =

Guardar los cambios

Unavez que localiza la empresa, se procede a guardar la informacion, y la informacion
del usuario se encontrara actualizada.

En esta misma seccion, el usuario puede modificar la contrasefay correo electronico.



